


2 
 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์หลักและอาจารย์ท่ีปรึกษาการ
ค้นคว้าอิสระ 1. เป็นอาจารย์ประจาํหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า หรือ ข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเท่าและดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการไม่ตํ่ากว่ารองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์
กัน และ 2.มีผลงานทางวิชาการอย่างนอ้ย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลัง โดย
อยา่งน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ ์ 2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน
หลักสูตร พ.ศ.2556) 

7 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม (ถ้ามี) กรณี เป็นอาจารย์
ประจําต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ข้ันตํ่าปรญิญาโทหรือ
เทียบเท่าและดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่ารองศาสตราจารย์ ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาทีสั่มพันธ์กัน และมีผลงานทางวิชาการอยา่ง
น้อย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็น
ผลงานวิจัย หรือ กรณี เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มีคณุวุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่าและมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตพีิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานพินธ์หรือการค้นคว้าอิสระ
ไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีกําหนด
จะต้องมีความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับซึ่งตรง
หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานพินธ์หรือการคน้คว้าอิสระ โดยผ่านการ
เห็นชอบของสภาสถาบันและแจ้ง กกอ ทราบ 

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ ์2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน

หลักสูตร พ.ศ.2556) 
 

8 
อาจารย์ผู้สอบวิทยานพินธ์ ประกอบด้วย อาจารยป์ระจําหลักสูตรและ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกไม่น้อยกว่า 3 คน ประธานผู้สอบวิทยานิพนธ์
ต้องไม่เป็นท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์หลักหรือท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ ์2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน

หลักสูตร พ.ศ.2556) 
 

9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ กรณี เป็นอาจารยป์ระจําหลักสูตร
ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ขั้นต่ําปรญิญาโทหรือ
เทียบเท่าและดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่ารองศาสตราจารย์ ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาทีสั่มพันธ์กัน และมีผลงานทางวิชาการอยา่ง
น้อย 3 รายการใน 5 ปียอ้นหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็น
ผลงานวิจัย หรือ กรณี เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มีคณุวุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่าและมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตพีิมพ์เผยแพร่ใน
ระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ
ไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีกําหนด
จะต้องมีความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับซึ่งตรง
หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานพินธ์หรือการคน้คว้ 
าอิสระ โดยผ่านการเห็นชอบของสภาสถาบนัและแจ้ง กกอ ทราบ 

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ ์2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน

หลักสูตร พ.ศ.2556) 
 

10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สําเร็จการศกึษา กรณี แผน ก1 ตอ้งได้รับ
การยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตาม
ประกาศของ กกอ. กรณี แผน ก2 ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือ 
นําเสนอต่อท่ีประชุมวิชาการโดยบทความที่นําเสนอได้รับการตีพิมพ์ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ (proceedings) กรณี แผน ข 
รายงานการคน้คว้าหรือส่วนหนึ่งของการคน้คว้าอิสระต้องได้รับการ

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ ์2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน
หลักสูตร พ.ศ.2556) 
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สรุปผลการดําเนนิงานองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ข้อ 1-12 
 ได้มาตรฐาน 

 

 

 
 

เผยแพร่ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่สืบค้นได้ 
11 ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา วิทยานิพนธ์ อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต่อ นักศึกษา 
5 คน การค้นคว้าอิสระ อาจารย์คุณวุฒิปรญิญาเอก 1 คน ต่อ นักศึกษา 
15 คน หากเปน็ท่ีปรึกษาท้ัง 2 ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาท่ีทาํ
วิทยานพินธ์ 1 คนเทียบเท่ากับ นักศึกษาท่ีคน้คว้าอิสระ 3 คน หาก
อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหน่งทางวิชาการหรือปรญิญาโทและ
ตําแหน่งทางวิชาการระดับรองศาสตราจารย์ขึ้นไป 1 คน ต่อนักศึกษา 10 
คน 

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
(ประเมินโดยใช้เกณฑ์ 2548 
เพราะนักศึกษาเข้าเรียนใน

หลักสูตร พ.ศ.2556) 

12 
การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป ี

เป็นไปตามเกณฑ์ () 
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ตารางที่ 2 สรุปผลการดําเนินงานตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7) 

 

1. Expected Learning Outcomes    3 
1.1 The expected learning 

outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the vision 
and mission of the university [1,2] 

--ELO แบบ 9 ข้อที่จัดทําขึ้นมา
ใหม่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
และพันธกิจของมหาวิทยาลัยใน
ประเด็นของการสร้างนวัตกรรม 
ทั้งนี้มีความสอดคล้องมากกว่า 
ELO ใน มคอ. 2 ของปี 2560 
-ELO แบบ 9 ข้อมีความสอดคล้อง
กับสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ
ที่ต้องการเป็นคณะด้านการเกษตร
ชั้นนําของประเทศ 
-ELO แบบ 9 ข้อเขียนด้วย action 
verb ทําให้สามารถวัดและ

ประเมินผลได้ง่ายในเกือบทุกข้อ  

 

 

-ELO แบบ 9 ข้อยังไม่สะท้อนวิสัยทัศน์ของภาควิชาที่ต้องการเป็นที่พึ่งของชุมชนอย่าง
ชัดเจนมากนัก (และไม่เห็น ELO ในเรื่องการทํางานร่วมกับชุมชน การมีทัศนคติที่ดีกับ
ชุมชน การยินดีใหค้วามช่วยเหลือชุมชนซึ่งระบุในพันธิกิจของภาค) นอกจากนี้ 
วัตถุประสงคห์ลักสูตร คือ สรา้งบัณฑิตที่มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางน้ํา แต่
คุณลักษณะดังกล่าวกลับไม่ปรากฏใน ELO 

3 

1.2 The expected learning 
outcomes cover both subject specific 
and generic (i.e. transferable) learning 
outcomes [3] 

หลักสูตรมีมาตรฐานผลการเรยีนรู้ 
(ELO) ที่ประกอบด้วย ความรู้และ
ทักษะทั่วไป และความรู้และทักษะ
เฉพาะด้าน  

หลักสูตรควรกําหนดกระบวนการได้มาซึ่ง specific และ generic learning 
outcomes ทีช่ัดเจนมากขึ้น (ครอบคลุมกลุ่มผู้ใชบ้ัณฑิตที่สําคัญ และรวมถึง 
potential employer ด้วย) เพื่อทําให้มั่นใจว่าสัดส่วนของผลการเรียนรู้แบบทั่วไป
และแบบเฉพาะสาขาวิชาเหมาะสมเพราะมาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (หากข้อ 1.3 ของ

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

เกณฑ์ทําได้สมบูรณ ์ข้อ 1.2 จะทําได้สมบูรณ์ตามไปด้วย)
1.3 The expected learning 

outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

มีการสอบถามความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม 
(อาจารย์ คณะ มหาวทิยาลัย สกอ. 
ศิษย์เก่าผู้ใชบ้ณัฑิตทั้งภครัฐและ
เอกชน) และใช้วธิีการที่เหมาะสม
ในการรวบรวมข้อมูล 

-กลุ่มผู้ใชบ้ัณฑิตและ potential employers ที่เลือกมาควรครอบคลุมทั้งภาครัฐ-
ภาคเอกชน ทัง้ที่เป็นผูป้ระกอบการรายใหญ่ และผู้ประกอบการที่เป็น SME ทั้งนี้
เพื่อให้ได้ ELO ที่มีทั้งความกว้างและความลึก 
-ยังไม่เห็น ELO ที่สื่อถึง trend ในอนาคตของสาขา เช่น smart farming, green 
farming, sustainability in farming เป็นต้น ตลอดจนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการประกอบธุรกิจทางการเกษตร (เช่น e-commerce เปน็ต้น) 
-นอกจากนี้ ควรมีการบรรยายอย่างชัดเจนมากขึ้นว่า จากผลการสํารวจผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย หากมีความต้องการ ELO ที่ขัดกันของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ หรือไม่อาจ
บูรณาการกันหรือมีความหลากหลายมาก หลักสูตรฯ มีวธิีการเลือกประเด็นหรือหวัข้อ
ที่นํามากําหนดเป็น ELO ในหลักสูตรอย่างไร หรือมีวิธีการในการจัดลําดับความสําคัญ
อย่างไร 

3 

2. Programme Specification    2 
2.1 The information in the 

programme specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

ข้อมูลสําคัญได้ปรากฏอยู่ใน มคอ. 
2 อย่างครบถ้วนเกือบทั้งหมด 
 

-ในหลักสูตร (มคอ 2) ในอนาคตควรระบุใหช้ัดเจนถึงหลกัสูตรที่เป็นคู่เทียบในประเด็น
ต่าง ๆ ใหช้ัดเจน 
-ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรบนเวบ็ไซต์ของภาควชิาคณะไม่มีการระบุถึง ELO เกณฑ์การ
รับเข้า คุณสมบัติผู้สมัคร (มีเพียงแต่โครงสร้างหลักสูตรและคําอธบิายรายวิชา)  
-เนื่องจากหลักสูตรมีนักศึกษาต่างชาติ ดังนั้นนักศึกษาต่างชาติควรเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับ
หลักสูตร อย่างไรก็ตามข้อมูลของหลักสูตรฉบับภาษาอังกฤษมีความจํากัดของข้อมูล
อย่างมาก   

2 

2.2 The information in the course มคอ 3 มีข้อมูลที่สําคัญครบถ้วน -ควรมีระบบและกลไกตรวจสอบว่า มคอ 3 ในแต่ละปีมีความแตกต่างกันหรือมีการ 2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

specification is comprehensive and up-
to-date [1,2] 

เกือบทุกประการและมีการจัดทํา
ในทุกปีการศึกษา โดยได้ปรับปรุง
ข้อมูลใน มคอ.3 จากข้อเสนอแนะ   
 

ปรับปรุงให้เปน็มีข้อมูลที่ “ทันสมัย” อยู่เสมอหรือไม่ 
-course syllabus ที่แจกนักศึกษานั้นมีข้อมูลสําคัญครบถ้วน แต่ไม่มี ELO แม้มี
วัตถุประสงค์ของรายวิชาซึ่งสะท้อน ELO แต่ไม่ครอบคลุม ELO ทั้งหมดของรายวิชา
นั้น ๆ โดยมากมักครอบคลุมความรู้และทักษะในสาขา แต่ไม่ครอบคลุม ELO ที่เป็น 
generic outcomes เช่น คณุธรรมจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคม 

2.3 The programme and course 
specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 
[1,2] 

ข้อมูลบางประการใน มคอ.2 มีการ
เผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซต์ของ
หลักสูตร ตลอดจนมีการเผยแพร่
ในหนังสือคู่มือการศึกษาสําหรับ
นักศึกษาใหม่ 
-มีการแจก Course syllabus แก่
ผู้เรียน 

-ควรประเมินชอ่งทางสื่อสารเพื่อให้ทราบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มสามารถเข้าถึง
ได้หรือไม่  
-เนื่องจากหลักสูตรมีนักศึกษาชาวต่างชาติด้วย แต่ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรฉบับ

ภาษาอังกฤษมีนอ้ยมาก จึงยังไม่อาจกล่าวได้ว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูล

ของหลักสูตรได้อย่างเต็มที่ 

  

3 

3. Programme Structure and Content   2
3.1 The curriculum is designed 

based on constructive alignment with 
the expected learning outcomes [1] 

ELO ที่สําคัญบางตัวมีความ
สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตร
อย่างชัดเจน 

ยังไม่เห็นอย่างชัดเจนว่า หลักสูตรนํา ELO มาเป็นตัวตั้งต้นในการออกแบบรายวชิาต่าง 
ๆ นั่นคือยังไม่เห็นกระบวนการ backward curriculum design ซึ่งผู้พัฒนาหลักสูตร
ต้องนํา ELO แต่ละตัวมาแตกเป็นความรู้ ทกัษะ และคณุลักษณะต่าง ๆ ที่จําเป็นต้อง
พัฒนาเพื่อให้ผูเ้รียนเกิด ELO นั้น ๆ เช่น ELO  ที่ว่าสามารถทําวิจัยได้ ความรู้ที่ต้องมี 
คือ ความรู้เรื่องการคิดหัวข้อวิจัย การออกแบบการวิจัย สถิติ ฯลฯ ทักษะที่ต้องมี คือ 
การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิติ การวิเคราะห์ข้อมูล การเก็บข้อมูล ฯลฯ  
คุณลักษณะที่จาํเป็นต้องมีมีจริยธรรมในการวิจัย ความรักในการค้นหาความรู้ ฯลฯ 
หลังจากนั้นใหน้ําความรู้ ทักษะ และคณุลักษณะต่าง ๆ นั้นมาประกอบเป็นรายวชิา 

2 
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(1-7)

 

วิธีการนี้จะทําให ้ELO และรายวิชามีความสอดรับกันเต็มที่ตามเกณฑ์ในข้อนี้  
-แม้จะไม่เห็นหรือไม่มีการบรรยายถึงกระบวนการ backward curriculum design 
เลย แต่ผู้ประเมินเชื่อว่า ELO และรายวชิามีความสัมพันธ์กันอยู่บ้าง อย่างไรก็ตามใน
อนาคต ผู้ประเมินแนะนําอย่างยิ่งให้ใช้กระบวนการ backward curriculum design 

3.2 The contribution made by each 
course to achieve the expected 
learning outcomes is clear [2] 

มีการจัดทําตารางกระจายความ
รับผิดชอบของรายวิชาต่อ
มาตรฐานหรือผลการเรียนรู้อย่าง
ชัดเจนและมีความครอบคลุม 

แม้มีการทําตารางกระจายความรับผิดชอบของรายวิชา แต่ควรมีการตรวจสอบความ

สมบูรณ์หรือเหมาะสมในการ mapping เช่น  ELO ที่ยากและซบัซ้อน ไม่ควรปรากฏ

ในรายวชิาปรบัพื้นฐาน จึงควรพิจารณาตรวจสอบประเด็นนี้ เช่น ELO แบบ 17 ข้อ 

ด้านทักษะทางปัญญาข้อ 2 เป็นสิ่งที่ยาก (“สามารถวิเคราะหป์ัญหาทั้งเชงิรุกและเชิง

กว้างอย่างเป็นระบบและสามารถใช้ความรู้และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อการ

แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ”) ELO นี้ปรากฏอยู่ในวิชา 530-500 วาริชศาสตร์ 

ตัวอย่างนี้อาจแสดงให้เห็นถึงความไม่สอดคล้องบางประการในการจัดทําแผนที่แสดง

การกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรรายวชิา 

2 

3.3 The curriculum is logically 
structured, sequenced, integrated and 
up-to-date [3,4,5,6] 

แผนการศึกษากําหนดรายวิชา
พื้นฐานที่เพียงพอต่อการต่อยอด
รายวิชาชีพ และมีรายวชิาบรูณา
การความรู้อย่างชัดเจน  

-ควรตรวจสอบว่า ELO บางตัวซึ่งเป็นทักษะขั้นสูงหรือยาก ได้ปรากฏอยู่ในรายวชิาใน
ชั้นปีที่ 1 หรือวิชาปรบัพื้นฐานหรือไม่ อย่างไร นั่นคือ ควรมีกลไกกํากับการพิจารณา
ลําดับก่อนหลังในการเรียนรายวิชาต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความซับซ้อนของ ELO 
-แม้จะไม่เห็นหรือไม่มีการบรรยายถึงกระบวนการ backward curriculum design 
เลย แต่เห็นได้จากตัวหลักสูตรว่า รายวิชาส่วนใหญ่มีการจัดเรียงอย่างสมเหตุผล 
อย่างไรก็ตามในอนาคต ผู้ประเมินแนะนําอย่างยิ่งให้ใช้กระบวนการ backward 
curriculum design 

2 
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-แม้หลักสูตรจะได้รับการปรบัทุก 5 ปี แต่ยังไม่เห็น ELO ที่สื่อถึง trend ในอนาคตของ
สาขา เช่น smart farming, green farming, sustainability in farming เป็นต้น 
ตลอดจนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประกอบธรุกิจทางการเกษตร 
(เช่น e-commerce เป็นต้น) 

4. Teaching and Learning Approach    3 
4.1 The educational philosophy is 

well articulated and communicated to 
all stakeholders [1] 

 มีปรัชญาการศึกษาของมหาลัย
เป็นแนวทาง มีการเผยแพร่หลาย
ช่องทาง 

ควรประเมินว่า ปรชัญาได้ถูกสื่อสารให้เป็นที่รับรูใ้นทุกกลุ่มของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 
นักศึกษาและผู้ใชบ้ัณฑิต  จากการสัมภาษณ์ พบว่า นักศกึษายังไม่รู้จักปรชัญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย

3 

4.2 Teaching and learning activities 
are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes [2,3,4,5] 

จาก course syllabus และวธิีการ
เรียนในวชิาวทิยานิพนธ์ การ
จัดการเรียนการสอนในแต่ละ
รายวิชาส่วนใหญ่ มีความ
หลากหลายตาม ELO ของรายวิชา 

-หลักสูตรชี้แจงในรายงานการประเมินตนเองว่า ได้แบ่งกลุ่มวิชาออกเป็นวิชาบรรยาย 

วิชาปฏิบัติ วชิาปัญหาพิเศษ และวชิาวทิยานิพนธ์ ทั้งยังกําหนดวธิีการเรยีนการสอน

ตามลักษณะของวิชาดังกล่าว อย่างไรก็ตาม การกําหนดวธิีการเรียนการสอนควร

กําหนด ELO มากกว่าลักษณะวชิา เพราะแต่ละวิชาน่าจะมี ELO ที่แตกต่างกัน 

-ควรกําหนดระบบกํากับหรอืตรวจสอบกระบวนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละ

รายวิชาว่าสอดคล้องกับ ELO ของรายวิชาหรือไม่ เช่น รายวิชาที่มี ELO ที่เน้นทักษะ 

ไม่ควรสอนการบรรยายในทั้งวิชา ฯลฯ โดยกําหนดใหช้ัดเจนว่า จะมีการตรวจสอบ

ประเด็นใดบ้าง เช่น ตรวจสอบว่า 1) ผู้สอนได้นําเอา ELO มาเป็นกรอบในการจัดทํา

วัตถุประสงค์รายวิชาหรือไม่  2) วัตถุประสงค์รายวิชา-ELO มีความสอดคล้องกัน

หรือไม่ 3) วิธีการสอนที่ใช้สอดคล้องกับ ELO หรือไม่ 

-อาจารย์ผู้สอนโดยมากกําหนดวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดนโยบายของ

3 
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มหาวิทยาลัยหรือของคณะ เช่น จัดการเรียนการสอนแบบ active learning ตาม
นโยบาย แต่ยังคงไม่ได้ใช้ ELO เป็นฐานในการตัดสินใจเลือกวิธีการสอน  
-ใน course syllabus  ของแต่ละรายวชิา มีการระบวุิธกีารจัดการเรียนการสอนอย่าง
ชัดเจนสําหรบัพัฒนา ELO ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปญัญา และด้านการสื่อสารฯ  
แต่ ELO ด้านคุณธรรมจริยธรรม และความสัมพันธ์ส่วนบคุคลนั้นยังไม่มีการระบุวธิีการ
อย่างชัดเจนใน course syllabus  

4.3 Teaching and learning activities 
enhance life-long learning [6] 

มีนิยามคําว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
มีแผนการกระจายความรับผิดชอบ
ในการสอนทักษะการเรียนรูต้ลอด
ชีวิตไปยังรายวิชาต่าง ๆ อย่าง
ชัดเจน 
 

-หลักสูตรน่าจะมีกิจกรรมการเรียนรู้นอกหลักสูตรต่าง ๆ ที่ส่งเสริมทักษะในการเรียนรู้
ด้วยตนเองตลอดชีวิต แต่ไม่ได้กล่าวถึงในรายงานการประเมินตนเอง 
-ควรมีการประเมินผลของการพัฒนาทักษะในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษาใน

ประเด็นที่สําคญั เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะภาษาอังกฤษ ทักษะการวจิัย 

ทักษะการนําเสนอ ฯลฯ  และนําผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงให้ได้ประสิทธผิลดี

ยิ่งขึ้น หลักสูตรสามารถเลือกประเมินเฉพาะทักษะที่คิดว่าเป็นจุดคานงัดในการส่งเสริม

การเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น ภาษาอังกฤษ 

-ควรมีระบบและกลไกที่คอยกํากับใหทุ้กรายวิชามีการขับเคลื่อนส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างเป็นระบบ คอื ระบบเดียวกับที่ระบใุนข้อ 4.2  

3 

5. Student Assessment   3
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes [1,2] 

จาก course syllabus และวธิีการ
สอบวิทยานิพนธ์พบว่า การวัดและ
ประเมินผลในหลายวิชามีความ
สอดคล้องกับธรรมชาติของ ELO 

-ควรกําหนดระบบและกลไกที่คอยกํากับหรือตรวจสอบวา่ การวัดและประเมินผลใน
รายวิชาต่าง ๆ สอดคล้องกับ ELO หรือไม่ (คือ ระบบเดียวกับที่ระบใุนข้อ 4.2) 
(ในเกณฑ์ข้อ 5.1 มีการบรรยายถึงการประเมินการสอนของอาจารย์โดยนักศึกษาซึ่ง

เป็นการบรรยายซึ่งไม่ตรงกับเกณฑ์ในข้อนี้ เกณฑ์ในข้อนี้เน้นการประเมินผลการเรียนรู้

3 
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ในรายวิชานั้น  ของนักศึกษาโดยอาจารย์) 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, rubrics 
and grading are explicit and 
communicated to students [4,5] 

มีการประกาศกําหนดการสอบ 
วิธีการสอบ ข้อบังคับการสอบ การ
แบ่งสัดส่วนของคะแนนรวมถึง
วิธีการวัดและประเมินผลให้
นักศึกษาทราบอย่างชัดเจน 

-หลักสูตรควรกําหนดข้อตกลงร่วมของอาจารย์ในสาขาว่าใน  course syllabus ที่
แจกนักศึกษาจะต้องให้รายละเอียดอะไรบ้าง ซึ่งอย่างน้อยควรครอบคลุมสิ่งที่เกณฑ์ 
AUN-QA กําหนดในเกณฑ์ข้อ 5.2 นี ้และควรกําหนดว่า น้าํหนักการคิดคะแนนต้อง
สอดคล้องกับวธิีการสอน (เข่น ควรมีคะแนนสําหรบัการประเมิน ELO ด้านคุณธรรม 
ฯลฯ) 
-ควรใช้ระบบและกลไกในเกณฑ์ข้อ 4.2 กํากับและตรวจสอบว่า  course syllabus ได้
ระบุถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามข้อตกลงหรือตามเกณฑ์ในข้อนี้หรือไม่ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเกณฑ์การประเมินทักษะที่เป็น soft skill (เช่น ทักษะในการนําเสนอ) ซึ่ง course 
syllabus ต้องแสดงรูบิคแก่นักศึกษาให้รบัทราบด้วย  

3 

5.3 Methods including assessment 
rubrics and marking schemes are used 
to ensure validity, reliability and 
fairness of student assessment [6,7] 

มีการตรวจสอบคุณภาพข้อสอบทุก
วิชา มีการใช้รบูิคเพื่อให้การวัดและ
ประเมินผลมีความเที่ยงมากขึ้น  

-ควรปรบัวิธีการพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบในรูปข้อเขียน (ก่อนใช้จริง) ให้มี
ความเข้มข้นหรือละเอียดมากขึ้น 
-รูบคิที่ใช้บางชิน้ยังขาดความละเอียดที่มากพอที่จะทําใหก้ารประเมินมีความเที่ยง 
-การใช้รบูิคเพื่อประเมิน ยังไม่ใช้ทั้งระบบ (ยังไม่ใช้ในทุกรายวิชาที่มีการประเมิน soft  
skill)  

2 

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and helps to 
improve learning [3] 

  มีการชี้แจงกรณีที่ตอบคําถามผิด
กันมาก ในบางรายวิชามีการแจก
ข้อสอบคืนแก่นักศึกษา 
 

-ควรมีการกําหนดนโยบายในเรื่องการให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างชัดเจน เชน่ วธิีการ
ประกาศเฉลยในรายวิชาที่มีการสอบข้อเขียน ระยะเวลาประกาศคะแนนหลังสอบผ่าน
ไปแล้ว การใหข้้อมูลย้อนกลับกรณีรายงานในรูปข้อเขียน ฯลฯ 
-ควรพัฒนาระบบและกลไกที่ชัดเจนในการกํากับและตรวจสอบ (เช่น ทีป่ระชุม

2 

Comment [a1]: ไมแ่นใ่จวา่ ประเด็นนี ้

หมายถงึ การตรวจสอบคณุภาพข้อสอบ 

ควรตรวจความสอดคล้องของข้อสอบกบั 

ELO ของรายวิชา หรือไม่คะ 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

ภาควิชาหรือที่ประชุมกรรมการหลักสูตร) วา่ รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรมีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่นกัศึกษาอย่างเป็นระบบครบถ้วนทุกรายวชิาหรือไม่ 

5.5 Students have ready access to 
appeal procedure [8] 

  มีระบบรบัข้อร้องเรียน และแจ้ง
ถึงระบบกลไกที่มีให้นักศึกษาทราบ
ใน course syllabus ของทุก
รายวิชา 

ควรประเมินว่านักศึกษาทราบวิธีการในการขอทบทวนการตรวจข้อสอบและทบทวน

เกรดของมหาวิทยาลัยที่กําหนดขึ้นหรือไม่ ในวิธีดังกล่าว นักศึกษาสามารถยื่นคําร้องได้

ที่ทะเบียนกลางและจะมีกระบวนการขอทบทวนการตรวจคะแนนของอาจารย์ ระบบนี้

เป็นระบบคนกลางที่ลดการเผชิญหน้าได้ จึงเป็นระบบที่ดีและควรส่งเสริมให้นักศึกษา

รู้จัก 

3 

6. Academic Staff Quality (Overall 
opinion) 

  3 

6.1 Academic staff planning 
(considering succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfill the 
needs for education, research and 
service [1] 

-มีการวางแผนอัตรากําลังของ
อาจารย์ในภาพรวมอย่างชัดเจน 
 

-แผนอัตรากําลังที่มีเป็นเหมือนแผนทดแทนพนักงานที่เกษียณอายุ (ทดแทนจํานวน
และระดับวุฒิการศึกษา) มากกว่าแผนอัตรากําลังอาจารย์ที่ต้องการจริง ๆ เพราะยังไม่
ลงรายละเอียดถึงสาขาความเชี่ยวชาญที่จะทดแทน-รวมทัง้ตําแหน่งวิชาการ ทั้งนี้ยัง
เห็นไม่ชัดว่า หลักสูตรได้คาดการณ์ไปในอนาคตหรือไม่ว่า การเรียนการสอน การวิจัย 
และการบริการวิชาการในอนาคต (เช่น 10 ปีข้างหน้า) จะเปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบใด 
อะไรเป็นโอกาสและความเสี่ยง อะไรคือโอกาสที่หลักสูตรควรมี intelligent risk 
taking และการวางแผนด้านจํานวนอาจารย์เพื่อมุ่งไปยังทิศทางที่เป็นโอกาสอันนั้น 
(เช่น ความชํานาญของอาจารย์ท่านใหม่ที่ต้องมีหากหลักสูตรมุ่งเน้นการสร้าง
ผู้ประกอบการหรือ smart farming เป็นต้น) 

3 

6.2 Staff-to-student ratio and มีการติดตามภาระงานและสดัส่วน -ควรตรวจสอบวิธีการคํานวณ FTE ของอาจารย์ใหม่ 2 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

workload are measured and monitored 
to improve the quality of education, 
research and service [2] 

อาจารย์ต่อนักศึกษา -ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์จากการติดตามอัตราส่วนของอาจารย์ต่อนักศึกษา ควรมีการแปล
ความหมายของค่าสัดส่วนที่คาํนวณได้ว่าเหมาะสมหรือไม่ ดีขึ้นหรือแย่ลง ตลอดจนนํา
แนวโน้มที่พบมาปรับเปลี่ยนเพื่อเพิ่มคุณภาพการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ 

6.3 Recruitment and selection 
criteria including ethics and academic 
freedom for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated [4,5,6,7] 

ใช้เกณฑ์ในการสรรหาแต่งตั้ง 
มอบหมายภาระงาน และการ
บรหิารบุคคลต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยซึง่มีความชัดเจนและ
ได้รับการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

-ควรมีการประเมินหลักเกณฑ์และวธิีการทีใ่ช้ในการสรรหาอาจารย์ในปัจจุบันว่า
สามารถรับอาจารย์ได้มีประสิทธิภาพหรือไม่ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ และจะมี
วิธีการอย่างไรที่จะดึงดูดให้ผูท้ี่มีความสามารถในด้านการสอนและการวิจัยเข้ามาเป็น
อาจารย์ในหลกัสูตร  
-ควรประเมินวธิีการมอบหมายงานและเลื่อนตําแหน่ง (ใหเ้ป็นประธานหลักสูตร ฯลฯ) 
ว่า มีความเหมาะสมหรือไม่ และควรต้องปรับปรุงอย่างไร

3 

6.4 Competences of academic staff 
are identified and evaluated [3] 

 มีการกําหนดสมรรถนะอาจารย์
ด้านการสอน วิจัย และบริการ
วิชาการ ตลอดจนมีการประเมิน
สมรรถนะของอาจารย์ครบทุกด้าน 

-การประเมินสมรรถนะทางการสอนทําในเกณฑ์ 5 ระดับในระบบ competency 
online แต่ยังไม่เห็นการสรปุผลในภาพรวมว่า อาจารย์ในหลักสูตรมีสมรรถนะทางด้าน
การสอนในระดับใดและจะต้องพัฒนาในเรื่องใด (ตามระบบของ competency 
online ระดับ 1 คือ  มีความรู้ในเรื่องที่จะสอนและดําเนินการสอนตามระบบที่
มหาวิทยาลัยกําหนด  ถ่ายทอดความรู้ได้ตามระบบและขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
มีความรับผิดชอบต่อการสอน....)  
-นอกจากนี้ ยังตอบได้ไม่ชัดเจนเช่นกันว่า สมรรถนะของอาจารย์ในหลักสูตรเรื่องการ
วิจัยและการบริการวิชาการอยู่ในระดับใด (การประเมินมีเพียงปริมาณงานวิจัยและ
กิจกรรมบริการวิชาการที่เกิดขึ้น) แต่ยังไม่อาจตอบได้ว่า อาจารย์มีความเชี่ยวชาญใน
ระดับที่น่าพอใจหรือไม่  

3 

6.5 Training and developmental  มีการสนับสนุนการพัฒนาตนเอง -ในปี 2560 ไม่พบการค้นหา training need ของอาจารย์อย่างเป็นระบบ ถึงแม้มีการ 3 
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Score 
(1-7)

 

needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to fulfil 
them [8] 

โดยมีทุนวิจัย อบรม ดูงาน 
กําหนดให้อาจารย์ทุกคนพัฒนา
ตนเองทุกปี มีการสํารวจความ
ต้องการพัฒนาตนเองระหว่างการ
ประเมินความดีความชอบผ่าน
ระบบ TOR 

จัดกิจกรรมพัฒนาอาจารย์และการให้เงินสนับสนุน  
-หากหลักสูตรและคณะต้องการเป็นคณะชัน้นําของประเทศ หรือเป็นหลักสูตรที่มี 
ความโดดเด่นในเรื่องการสร้างนวัตกรรมทางวาริชศาสตรห์รือการใช ้digital 
technology ทางวาริชศาสตร์แล้ว อะไรคอืความรู้ความสามารถของอาจารย์ที่จะต้อง
มี และอะไรคือ Training need ขององค์กรและอาจารย์ ประเด็นเหล่านี้จะต้องได้รับ
การวิเคราะห์อย่างชัดเจนและนําเสนอวธิีการพัฒนาอาจารย์เพื่อไปสู่เป้าหมาย 

6.6 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

 คณะมีโครงการให้รางวัลยกย่อง
บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานที่ดี  
 

-คณะและหลักสูตรควรประเมินว่า ประเด็นใดในเรื่องการเรียนการสอน การวิจัย และ
การบริการวิชาการที่ต้องการพัฒนา (เช่น การต้องเพิ่มเติมเนื้อหา e-commerce การ
เชื่อมโยงการสอนและวิจัยกับงานของบริษัทเอกชน ฯลฯ) หลังจากนั้น ควรคิดวธิีการ
จ่ายค่าตอบแทนหรือการยกยอ่ง เพื่อจูงใจให้อาจารย์มุ่งสู่การสอน การวจิัย และการ
บริการวิชาการซึ่งยังเป็นข้อพร่องของหลักสูตร 

3 

6.7 The types and quantity of 
research activities by academic staff 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

 มีการรวบรวมและติดตาม
ผลงานวิจัยเปน็ประจํา 
                 

-หลักสูตรสามารถดําเนินการค้นหาข้อมูลของคู่เทียบได้จากฐานข้อมูลวิจัยเช่น scopus  
โดยใช้คําค้นเปน็รายชื่อของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจําหลักสูตร
ที่มีประกาศอยู่ในเวบ็ไซต์ต่าง ๆ   
-หลักสูตรสามารถเรียนรู้ปัจจัยแห่งความสําเร็จของคู่เทียบด้วยการไปศึกษาดูงาน การ
เชิญผู้มีบทบาทสําคัญในหลักสูตรที่เป็นคู่เทียบมาเป็นวิทยากรแลกเปลี่ยนประสบการณ์
ในเรื่องการพัฒนางานวิจัย

3 

7. Support Staff Quality (Overall 
opinion) 

  3 

7.1 Support staff planning (at the 
library, laboratory, IT facility and 

คณะมีแผนอัตรากําลัง 4 ปี และ
ทบทวนทุกปี  

-หลังจากที่การรวมศูนย์บคุลากรสายสนับสนุนของคณะดําเนินการไปสักระยะหนึ่งแล้ว 
คณะควรประเมินความเพียงพอของบุคลากรในแต่ละงาน และวางแผนอัตรากําลังใหม่

3 
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student services) is carried out to fulfil 
the needs for  
education, research and service [1] 

ในอนาคตให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
-เป็นความเชื่อกันว่า ปริมาณของบุคคลากรสายสนับสนุนอาจมีมากเพียงพอ โดยอ้างอิง
สัดส่วนอาจารย์ต่อสายสนับสนุน แต่ยังขาดการวิเคราะหว์า่ เป็นจริงหรือไม่ในเชิงภาระ
งาน 
-บุคลากรรู้สึกว่ามีความไม่ชัดเจนในเรื่องการแบ่งภาระงานระหว่างบุคคล 

7.2 Recruitment and selection 
criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated [2] 

 ใช้เกณฑ์ในการสรรหาแต่งตั้ง 
มอบหมายภาระงาน และการ
บรหิารบุคคลต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยซึง่มีความชัดเจนและ
ได้รับการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

เป็นที่เชื่อกันวา่ ปริมาณของบุคคลากรสายสนับสนุนอาจมีมากเพียงพอ แต่ยังต้อง
พัฒนาในมิติของคุณภาพ ความเชื่อเหล่านี้เป็นสิ่งบ่งชีว้่า กระบวนการคัดเลือกและ
พัฒนาบุคลากรควรได้รบัการปรบัปรุงโดยคาํนึงถึงมิติของคุณภาพให้เข้มข้นมากขึ้น  
-อย่างไรก็ตามการประเมินกระบวนการเหล่านี้ยังไม่มีความชัดเจน และยังไม่มีการ
นําเสนอวิธีการเพิ่มเติมเพื่อทําให้ได้บุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพมากขึ้น 
 

3 

7.3 Competences of support staff 
are identified and evaluated [3] 

มีการจัดทํา TOR และประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนุนผ่านการประเมินความดี
ความชอบเป็นประจําทุกป ี

-แม้ว่าจะมีการประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง แต่ผลการ
ประเมินสมรรถนะนั้นยังไม่ได้ช่วยชี้นําในการแก้ไขปัญหาได้มากนัก จึงควรปรบัปรุง
ระบบการประเมินสมรรถนะและการจัดทําแผน individual development plan 
หรือแผนพัฒนารายบุคคล 

3 

7.4 Training and developmental 
needs of support staff are identified 
and activities are implemented to fulfil 
them [4] 

 มีการสํารวจความต้องการพัฒนา
ตนเองในการประเมินในระบบ 
TOR 
  คณะฯ จัดสรรทุนสําหรบัการ
พัฒนางานของสายสนับสนุน  

-หากหลักสูตรและคณะต้องการเป็นคณะชัน้นําของประเทศ หรือเป็นหลักสูตรที่มี 
ความโดดเด่นในเรื่องการสร้างผู้ประกอบการทางวาริชศาสตร์หรือการใช้ digital 
technology ทางวาริชศาสตร์แล้ว อะไรคอืความรู้ความสามารถของบุคคลากรสาย
สนับสนุนที่จะต้องมีเพื่อให้ผ่านการรับรอง และอะไรคือ Training need ของ
บุคคลากรสายสนับสนุนเพื่อให้มีความรู้ความสามารถ ประเด็นเหล่านี้จะต้องได้รับการ
วิเคราะห์อย่างชัดเจนและนําเสนอวธิีการพัฒนาบุคคลากรสายสนับสนนุเพื่อไปสู่

3 
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เป้าหมาย
7.5 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

 คณะให้รางวลับุคลากรที่มีผล
ปฏิบัติงานดีเด่น มีวิธีการที่
หลากหลายเพื่อกระตุ้นหรือสร้าง
แรงจูงใจใหบุ้คคลากรทํางานอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

-ผู้เกี่ยวข้องควรประเมินว่า ระบบสร้างแรงจูงใจในปัจจบุนัช่วยส่งเสริมให้เกิดการ
ทํางานที่มีคุณภาพมากขึ้นหรือไม่ และควรปรบัปรุงระบบสร้างแรงจูงใจอย่างไร 
นอกจากนี้ จะวิธีการบรหิารบุคคลในกลุ่มสายสนับสนุนทีม่ีความสามารถอย่างไรเพื่อให้
คงอยู่ในองค์กร  
-คณะและหลกัสูตรควรจัดทํา Talent Management  เชน่ การมองหาสายสนับสนุนที่
มีความสามารถโดดเด่นเพื่อฟูมฟักและพัฒนาเป็นพิเศษ โดยมุ่งหวังให้คนกลุ่มนี้
กลายเป็นผู้นําที่เข้มแข็งในฝั่งบุคคลากรสายสนับสนุน บุคลากรในกลุ่มนีจ้ะได้รบัการ
อบรมเป็นพิเศษตลอดจนได้รับมอบหมายงานในลักษณะโปรเจคของคณะหรือหลักสูตร
เพื่อให้ดําเนินการขับเคลื่อนในลักษณะข้ามสายงาน

3 

8. Student Quality and Support 
(Overall opinion) 

  3 

8.1 The student intake policy and 
admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-
date [1] 

-หลักสูตรมีนโยบายและเกณฑ์ใน
การคัดเลือกนักศึกษาที่ชัดเจนและ
เผยแพร่ไปอย่างกว้างขวาง 
-หลักสูตรมีการปรบัปรุงเกณฑ์รับ
สมัครนักศึกษาต่างชาติ

-ควรมีการประเมินว่า นโยบายและเกณฑ์การรับนักศกึษาที่เปลี่ยนในแต่ละครั้งนั้นทํา
ให้เกิดผลดีอย่างไร เช่น สามารถรับนักศึกษาที่มีคุณภาพมากขึ้นได้หรือไม่  รับได้ตาม
จํานวนที่กําหนดไว้หรือไม่ กระบวนการมีประสิทธิภาพมากขึ้นหรือไม่  
-ควรพัฒนานวัตกรรมในกระบวนการรบันักศึกษาในรปูแบบต่าง ๆ เช่น การทํา MOU 
เพื่อผลิตมหาบณัฑิตให้กับหนว่ยงานของรัฐหรือบริษัทเอกชน 

3 

8.2 The methods and criteria for the 
selection of students are determined 
and evaluated [2] 

วิธีการและเกณฑ์ที่ใช้คัดเลือก
นักศึกษามีการกําหนดไว้อย่าง
ละเอียด  

การประเมินวิธกีารคัดเลือกนักศึกษาในปัจจบุันใชว้ิธีการสมัภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่สมัครเรียน (ซึ่งเห็นด้วยกับวิธีการคัดเลือก) อย่างไรก็ตามการ
ประเมินควรใชว้ิธีการที่เป็นวตัถุวิสัยมากขึ้น เช่น ประเมินจากคุณภาพของนักศึกษาที่
คัดเลือกได้ จํานวนของนักศึกษาที่คัดเลือกหรือที่มาสมัครเรียนประสิทธิภาพของการ

3 
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คัดเลือก หรือความพร้อมในการเรียนของผู้ที่เลือกได้และหาแนวทางการปรับปรุง
8.3 There is an adequate monitoring 

system for student progress, academic 
performance, and workload [3]

มีระบบติดตามความก้าวหน้าของ
นักศึกษาอย่างเป็นระบบ  

-หลักสูตรมีนักศึกษาจํานวนไม่น้อยที่ต้องตกออก และมี retention time ที่สูง จึงควร
มีการประเมินระบบติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาว่า ควรต้องปรับปรุงอย่างไร 
เพื่อใหป้ระสิทธิภาพการทํางานดีขึ้น

3 

8.4 Academic advice, co-curricular 
activities, student competition, and 
other student support services are 
available to improve learning and 
employability [4] 

  คณะมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษา
และกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใน
หลายด้าน 

-ควรประเมินการเรียนรู้และการได้งานของนักศึกษาว่า ประเด็นใดที่เป็นจุดอ่อนที่
สําคัญ (ยกตัวอย่างเช่น ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ ความสามารถในการตีพิมพ์ใน
วารสาร ฯลฯ) หลังจากนั้นควรพิจารณาว่า ควรมีกิจกรรมเสริมหลกัสูตรและกิจกรรมใน
ชั้นเรียนใดที่สามารถช่วยผลกัดันให้ประเด็นดังกล่าว  
-หลักสูตรหรือคณะฯ ควรค้นหากิจกรรมที่เป็นจดุคานงัดในการพัฒนานักศึกษา โดยไม่
ควรทุ่มความพยายามในการทํากิจกรรมทุกอย่าง แต่ให้ใหเ้ลือกทุ่มทรัพยากรและกําลัง
กับกิจกรรมที่มีความสําคัญที่ก่อให้เกิดการจา้งงานที่เพิ่มขึ้นและการเรียนรู้ที่ดีขึ้น หรือ
ที่ชว่ยหนุนเสรมิให้ไปถึงวิสัยทัศน์ (ที่สะท้อนใน ELO เช่น การตีพิมพ์ในระดับชาต)ิ 

3 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and research 
as well as personal well-being [5] 

คณะฯ มีสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
เหมาะกับการเรียนและการวจิัย
ของนักศึกษา ตลอดจนมีการ
ประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อสิ่งแวดล้อมในคณะ 
และได้วางแผนในการปรับปรุงใน
บางประเด็น 

-การสํารวจนกัศึกษาจํานวนมากด้วยแบบสอบถามนั้นมีประโยชน์เพียงทําให้ทราบ
ปัญหาในภาพรวมหรือทราบเพียงแต่ระดับความพึงพอใจ แต่จะไม่ได้ประเด็นที่ควร
แก้ไขในรายละเอียด ดังนั้นจึงควรมีการสนทนากลุ่มหรือสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษา
เพราะจะได้ข้อมูลที่ลึกกว่า 
-(ควรย้ายผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องสิ่งแวดล้อมทาง
สังคม (ความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับนักศึกษา นักศึกษากับอาจารย์-เจ้าหน้าที ่
ฯลฯ) และทางจิตใจ (ความสขุในการเรียน ความเครียด ฯลฯ) จากข้อ 10.5 มาตรงนี้) 

3 

9. Facilities and Infrastructure 
(Overall opinion) 

  3 
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9.1 The teaching and learning 
facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support 
education and research [1] 

  มีห้องเรียน และอุปกรณ์การสอน
เพียงพอ พร้อมใช้ และทันสมัย 
(จากการประเมินของนักศึกษาที่มา
ให้ข้อมูล) นอกจากนี้ยังมีการนําผล
ประเมินจากอาจารย์และนักศึกษา
มาปรับปรุงคุณภาพ 

-วธิีการประเมินควรมีความลกึมากขึ้นนั่นคือ ต้องทําให้ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์ในการ
ปรับปรุง การสํารวจอาจารยห์รือนักศึกษาจํานวนมากด้วยแบบสอบถามนั้นมีประโยชน์
เพียงทําให้ทราบปัญหาในภาพรวมหรือทราบเพียงแต่ระดับความพงึพอใจ แต่จะไม่ได้
ประเด็นที่ควรแก้ไขในรายละเอียด ดังนั้นจึงควรมีการสนทนากลุ่มหรือสัมภาษณ์
ตัวแทนนักศึกษาหรืออาจารย์ด้วยเพราะจะได้ข้อมูลที่ลึกกว่า 
(ข้อมูลเสริม: ผลการประเมินที่ได้ค่าเฉลี่ย 4.16 นั้นเป็นการประเมินในหลายประเด็น
รวม ๆ กัน (หอ้งเรียน ระบบอินเตอร์เน็ต หอ้งปฏิบัติการ ห้องพักนักศึกษา ห้องสมุด 
ฯลฯ) การนําเสนอผลในข้อนี้ ควรนําเสนอเฉพาะผลการประเมินเรื่องห้องเรียนและ
อุปกรณ์การเรยีนในชั้นเรียนเท่านั้น ส่วนผลการดําเนินงานเรื่องการปรับปรุงห้องพัก
บัณฑิตนั้นจะอยู่ในเกณฑ์ข้อ 8.5 ส่วนข้อที่ 9.1 นี้จะเน้นเฉพาะห้องเรียนและอุปกรณ์
การเรียนในห้องเรียนเท่านั้น)

3 

9.2 The library and its resources are 
adequate and updated to support 
education and research [3,4] 

  ห้องสมุดของหลักสูตรและ
มหาวิทยาลัย มีตํารา วารสาร มาก
พอ และทันสมัยในเกือบทุก
รายการ  

วิธีการประเมินควรมีความลึกมากกว่าการสํารวจด้วยแบบสอบถาม ควรมีการสนทนา
กลุ่มหรือสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาหรืออาจารย์ควบคู่ไปกับการสํารวจด้วย
แบบสอบถาม 
-นักศึกษากล่าวว่าหนังสือบางรายการค่อนข้างเก่า 

3 

9.3 The laboratories and equipment 
are adequate and updated to support 
education and research [1,2] 

 มีการเตรียมห้องปฏิบัติการและ
เครื่องมือเพื่อสนับสนุนการเรยีน
การสอนและการวิจัย ตลอดจนมี
การปรบัปรุงในหลายประเด็นเมื่อ
เทียบกับปีที่แล้ว 
 

-วธิีการประเมินควรมีความลกึมากกว่าการสํารวจด้วยแบบสอบถาม ควรมีการสนทนา
กลุ่มหรือสัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษาหรืออาจารย์ควบคู่ไปกับการสํารวจด้วย
แบบสอบถาม  
-นักศึกษาใหค้วามเห็นดังนี้  
-เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ควรจะรับการซ่อมแซมมีอาทิ เช่น โรงเพาะฟักที่เก่า อุปกรณ์
ให้ออกซิเจนที่ทํางานไม่ดี บอ่พักน้ําขํารุด เครื่องปั่นไฟไม่ทํางานโดยอัตโนมัติเมื่อไฟฟ้า

3 
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ดับ แต่จะต้องใช้คนหรือจะต้องมาเปิดสวิทซ์ใหท้ํางานเมื่อไฟดับ  
-อุปกรณ์พื้นฐาน เช่น ตะแกรงและเครื่องตรวจวัดคณุภาพน้ํามีไม่เพียงพอกับผูใ้ช ้
-นอกจากนี้นักศึกษายังใหค้วามเห็นว่าควรแยกเครื่องมือและอุปกรณ์สําหรับนักศึกษา
ระดับบณัฑิตศกึษาออกจากปริญญาตรี 
-ศิษย์เก่าให้ความเห็นว่าเครื่องมือในการทําวิจัยยังไม่เพียงพอ อีกทั้งยังไม่ทันสมัย 

9.4 The IT facilities including e-
learning infrastructure are adequate 
and updated to support education and 
research [1,5,6] 

 คณะมีโครงสร้างพื้นฐาน IT, มี e- 
learning และ Wifi นักศึกษาให้
ความเห็นว่าคอมพิวเตอร์มีจํานวน
เพียงพอและมีความทันสมัย และ
เห็นได้อย่างชัดเจนว่ามีการพัฒนา
ปรบัปรุงให้ดีขึ้นเมื่อเทียบกับปีที่
แล้ว 

-ควรเสริมวธิีการประเมินในปัจจบุันด้วยการสนทนากลุ่มหรือสัมภาษณ์ตัวแทน
นักศึกษาหรืออาจารย์ เพื่อหาข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
 

3 

9.5 The standards for environment, 
health and safety; and access for 
people with special needs are defined 
and implemented [7] 

 คณะมีมาตรฐานสิ่งแวดล้อม
สุขภาพและความปลอดภัย มี
กระบวนการกําจัดของเสีย/
สารเคมีจากหอ้งปฏิบัติการ 

ควรมีการประเมินอุบัติการณ์ความไม่ปลอดภัย (กระแสไฟรั่ว ฯลฯ) และจุดที่เข้าไม่ถึง
โดยผู้พิการ เพื่อที่จะหาทางปรับปรุงในอนาคต 

3 

10. Quality Enhancement (Overall 
opinion) 

  2 

10.1Stakeholders’needs and 
feedback serve as input to curriculum 
design and development [1] 

มีความพยายามเก็บข้อมูลความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบาง
กลุ่ม ได้แก่ นักศึกษา คณาจารย์ 

-กลุ่มผู้ใชบ้ัณฑิตและ potential employers (โดยเฉพาะอย่างยิ่ง top employer) ที่
เลือกมาควรครอบคลุมทั้งภาครัฐ-ภาคเอกชน ทั้งที่เป็นผู้ประกอบการรายใหญ่ และ
ผู้ประกอบการที่เป็น SME ตลอดจนครบทุกสาจาที่เป็นจดุเน้นของหลักสูตร ทั้งนี้

3 
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บัณฑิต และผู้ใชบ้ัณฑิตที่ดีขึ้น
มากกว่าในอดีตอย่างเห็นได้ชัด 

เพื่อให้ได้ ELO ที่มีทั้งความกว้างและความลึก 

10.2 The curriculum design and 
development process is established 
and subjected to evaluation and 
enhancement [2] 

กระบวนการออกแบบและพฒันา
หลักสูตรเป็นไปตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด และการพัฒนาหลักสูตร มี
การปรบัเปลี่ยนกระบวนการได้มา
ซึ่ง ELO ซึ่งเปน็ส่วนสําคัญใน
ขั้นตอนการพัฒนาหลกัสูตร   

หลักสูตรควรสร้างนวัตกรรมเชิงหลักสูตรเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใชบ้ัณฑิต
ในลักษณะที่หลากหลาย เช่น work integrated learning, การเรียนแบบ module ที่
เป็นความร่วมมือของหลายมหาวิทยาลัยและหนว่ยงาน 

2 

10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and 
alignment [3] 

หลักสูตรใช้กระบวนการจัดทํา
เอกสารตามระบบของ TQF เพื่อ
ตรวจสอบทบทวนกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ตลอดจนการ
วัดและประเมินผล คือ มีการจัดทํา
มคอ. 3 ก่อนเปิดและ มคอ.5 หลัง
สอนเสร็จ นําผลประเมิน เสนอต่อ
คณะกรรมการประจําคณะ  

เริ่มมีกระบวนการตรวจสอบตามเกณฑ์ในข้อนี้  แต่ยังไม่เป็นระบบนัก หลักสูตรควร
พัฒนาให้เป็นระบบและเน้นการตรวจสอบว่า 1) วัตถุประสงค์การเรียนการสอนของ
รายวิชาสอดคล้องกับ ELO หรือไม่ 2) วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ใช้สอดคล้องกับ 
ELO หรือไม่ 3) การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ  ELO เหล่านี้เป็นประเด็นสําคัญที่
ต้องตรวจสอบและควรจะมีรายงานผลด้วยในรายงานการประเมินคุณภาพ หลังจากนั้น 
ควรหาแนวทางการปรับปรุงจากการประเมิน 
 

2 

10.4 Research output is used to 
enhance teaching and learning [4] 

มีการนําผลงานวิจัยของอาจารย์มา
ใชใ้นการเรียนการสอนในบาง
รายวิชา 

การนําผลงานวิจัยของอาจารย์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนนั้นมีอยู่ แต่ไม่ได้มี
ลักษณะดังกลา่วทั่วทั้งหลักสตูร หรือไม่อาจบอกได้ว่าเป็นไปทั้งหลักสูตร  
-อีกทั้งยังขาดระบบและกลไกในการกํากับ เช่น การตรวจสอบวธิีการจัดการเรียนการ
สอนในเอกสารรายละเอียดของวิชาว่ามีผลงานวิจัยของอาจารย์เป็นส่วนหนึ่งของ
เอกสารอ้างอิงที่ใชใ้นวิชาหรอืไม่ 

3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

10.5 Quality of support services and 
facilities (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is 
subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

หลักสูตรประเมินคุณภาพการ
ให้บริการโดยนักศึกษาและอาจารย์ 
 
 

 ควรประเมินประสิทธผิลของการปรับปรุงตามผลประเมิน ผู้ประเมินพบว่า มีการนําผล
การประเมินมาปรบัปรุงเป็นในเพียงบางงานเท่านั้น 
 
 

3 

10.6 The stakeholder’s feedback 
mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement [6] 

มีการนําข้อมูลย้อนกลับจากผูม้ี
ส่วนได้สว่นเสียหลายกลุ่มมาใช้
ประโยชน์ด้วยวิธทีี่ชัดเจนและดีขึ้น
เมื่อเทียบกับในอดีต  
 

หลักสูตรควรทําใหว้ธิีการได้มาซึ่งความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเป็นระบบ
ระเบียบและได้ข้อมูลที่ลึกขึ้น เช่น การใช้วจิัยเชิงคุณภาพ การสํารวจต่าง ๆ  
-ศิษย์เก่าให้ข้อมูลว่าต้องการให้คณะปรบัปรงุเครื่องไม้เครื่องมือที่ใช้ในการเรียนการ
สอนให้เพียงพอและทันสมัยมากขึ้น นอกจากนี้ยังเสนอให้มีกิจกรรมพัฒนา
ภาษาอังกฤษแต่นักศึกษาให้มากขึ้น สําหรบัผู้ที่ทาํงานเกี่ยวกับการตรวจสอบเรือประมง
ได้เสนอว่า ในสายการจัดการทรัพยากรทางน้ําควรเพิ่มเนื้อหาในเรื่อง taxonomy ของ
ปลา การตรวจชนิดปลาหน้าท่า การตรวจเรือประมง กฎหมายประมง ซึ่งอย่างน้อย
ควรเป็นวิชาเลือก 
-ผู้ใชบ้ัณฑิตที่สัมภาษณ์พึงพอใจบัณฑิตจากหลักสูตรในระดับที่  7-10 (เต็ม 10) ทั้ง
ทางด้านความรู้ คุณธรรม ความเป็นผู้นํา การใส่ใจในงาน การเสีบสละ ความสามารถ
ในการสื่อสาร แต่มีความเห็นว่า บัณฑิตควรมีความกล้าแสดงออกมากขึ้น (ได้คะแนน 6 
เต็ม 10) ภาษาอังกฤษได้คะแนน 5-6 (เต็ม 10) ลักษณะทีผู่้ใช้บณัฑิตต้องการใน
นักศึกษาที่จบระดับปริญญาโทซึ่งต้องแตกต่างจากพญาตรี คือ มีความคิดวิเคราะห ์มี
ความสามารถในการเขียนโครงการได้ ส่วนคณุลักษณะอื่นที่จําเป็นคือต้องเป็นคนที่
มุ่งมั่นมีเป้าหมาย ทะเยอทะยานอยากให้งานสําเร็จในระดับสูง 

2 

11. Output (Overall opinion)   3 
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Criteria Strengths Areas for improvement 

Score 
(1-7)

 

11.1 The pass rates and dropout 
rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

มีการติดตามอัตราการจบและตก
ออกของนักศึกษา ตลอดจนมีการ
หาคู่เทียบ 

ยังขาดผลการดําเนินการของคู่เทียบที่ชัดเจนและขาดการศึกษาวธิีการทํางานของคู่
เทียบเพื่อนํามาปรบัปรุงการดําเนินงานในหลักสูตรนี้ 

3 

11.2 The average time to graduate 
is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

มีการติดตามระยะเวลาเฉลี่ยที่ใชใ้น
การสําเร็จการศึกษา ตลอดจนมี
การกําหนดคู่เทียบ 

ยังขาดผลการดําเนินการของคู่เทียบที่ชัดเจนและขาดการศึกษาวธิีการทํางานของคู่
เทียบเพื่อนํามาปรบัปรุงการดําเนินงานในหลักสูตรนี้ 

3 

11.3 Employability of graduates is 
established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

มีการติดตามอัตราการได้งานทํา 
ตลอดจนมีการกําหนดคู่เทียบ 

ยังขาดการศึกษาวิธีการทํางานของคู่เทียบเพื่อนํามาปรับปรุงการดําเนินงานในหลักสูตร
นี้ 

3 

11.4 The types and quantity of 
research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement [2] 

มีข้อมูลเกี่ยวกับปริมาณและชนิด
ของงานวิจัยโดยนักศึกษาใน
หลักสูตร ตลอดจนมีการกําหนดคู่
เทียบ 

ยังขาดผลการดําเนินการของคู่เทียบที่ชัดเจนและขาดการศึกษาวธิีการทํางานของคู่
เทียบเพื่อนํามาปรบัปรุงการดําเนินงานในหลักสูตรนี้ 
 

3 

11.5 The satisfaction levels of 
stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

มีการติดตามประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตผ่านการ
ฝึกงาน ตลอดจนมีการกําหนดคู่
เทียบ 

ยังขาดผลการดําเนินการของคู่เทียบที่ชัดเจนและขาดการศึกษาวธิีการทํางานของคู่
เทียบเพื่อนํามาปรบัปรุงการดําเนินงานในหลักสูตรนี้ 
 

3 

Overall    
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ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน  
จุดแข็ง  

-เป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับนโยบายพื้นฐานของรัฐบาลและศักยภาพของภาคใต้ 
-เป็นท่ีสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจนว่าตัวประธานหลักสูตรและผู้บริหารในระดับสาขาวิชาและคณะสนับสนุน
การจัดการศึกษาโดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (outcome based education)  โดยได้ต้ังกรรมการเพื่อ
ขับเคล่ือนการจัดทํา ELO อย่างชัดเจน อีกทั้งบุคคลากรยังมีทัศนคติท่ีดีต่อระบบต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย
กําหนด เช่น การประเมินความดีความชอบ ท้ังยังนําระบบดังกล่าวมาขับเคล่ือนการดําเนินงานในหลักสูตร  
 

จุดที่ควรพัฒนา  
1. ในการจัดทํา ELO กลุ่มผู้ใช้บัณฑิตและ potential employers (ท่ีบัณฑิตในสาขาต้องการทาํงานด้วยใน

อันดับต้น ๆ) ที่เลือกมาควรครอบคลุมท้ังภาครัฐ-ภาคเอกชน ทั้งที่เป็นผู้ประกอบการรายใหญ่ และ
ผู้ประกอบการที่เป็น SME ท้ังนี้เพื่อให้ได้ ELO ท่ีมีท้ังความกว้างและความลึก  

2. ควรเพิ่มความเข้มข้นของกระบวนการตรวจสอบว่า 1) มีการนํา ELO มาใช้ในรายวิชาหรือไม่ 2) 
วัตถุประสงค์การเรียนการสอนของรายวิชาสอดคล้องกับ ELO หรือไม่ 3) วิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีใช้
สอดคล้องกับ ELO หรือไม่ และ 4) การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ ELO หรือไม่  

3. หลักสูตรควรค้นหานวัตกรรมเชิงหลักสูตร เช่น work integrated learning ฯลฯ 
4. ในอนาคต ควรนําหลักการ backward curriculum design มาใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 
5. ควรเพิ่มความเข้มข้นในการประกันคุณภาพข้อสอบ การประเมิน soft skill ให้มีความตรงและความเที่ยง

การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษาในเร่ืองการวัดและประเมินผล 
6. ควรหามาตรการเพื่อลดระยะเวลาสําเร็จการศึกษาของนักศึกษา ตลอดจนพัฒนาความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะตอ่มหาวิทยาลัย  
1) กรรมการวิชาการและกรรมการบัณฑิตวิทยาลัยควรต้องพิจารณามาตรฐานการเรียนรู้ท้ัง 5 ด้านของทุก

หลักสูตรท่ีเข้าสู่การพิจารณาของตนในมิติของคุณภาพตามเกณฑ์ AUN-QA นั่นคือ มาตรฐานการเรียนรู้ 5 
ด้าน หรือ ELO  ต้องวัดและประเมินผลได้ ต้องมีหลักฐานว่าสอดคล้องกับวิสัยทัศน์พันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและคณะ และต้องมาจากการสํารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสําคัญครอบคลุม
ทุกกลุ่มด้วยวิธีการท่ีเป็นระเบียบระบบ  
หากมหาวิทยาลัยต้องการให้เกิดการพัฒนาในระดับท่ีเข้มข้นข้ึน มหาวิทยาลัยควรใช้หลักการ outcome 
based education (OBE) ในการตรวจสอบหลักสูตรใหม่และหลักสูตรปรับปรุงว่ามีกระบวนการจัดทํา
ตามหลักการ OBE หรือไม่ หากหลักสูตรไม่ได้จัดทําตามหลักการนี้ก็จะต้องส่งหลักสูตรคืนให้แก่คณะ 

2) ทบทวนความเหมาะสมในการคํานวณ FTE ของอาจารย์ เพราะในสูตรท่ีใช้ในปัจจุบัน FTE ของอาจารย์ถูก
จํากัดด้วยจํานวนหน่วยกิตท้ังหมดของหลักสูตรเป็นหลัก แม้ว่าจํานวนอาจารย์จะเพ่ิมหรือลดลงมากเท่าไรก็จะ
ไม่มีผลต่อค่า FTE ของอาจารย์ที่คํานวณได้ 

 


